
財團法人中華民國(台灣)安寧照顧基金會 

 

109-110 年度安寧療護公益勸募計畫服務成果報告 

 
                                             衛部救字第 1091362316 號 

                                             勸募活動期間：109年 06月 23 日至 110年 06月 22日 

                                             財物使用期間：109年 10月 01 日至 110年 09月 30日 

 

一、活動緣起： 

    安寧照顧基金會以協助臨終病人獲得適當之醫療並促進各界對臨終病人之關懷為宗

旨，積極推動安寧療護及生命教育的推廣與發展，辦理各式各樣的教育訓練與宣導

活動，協助全國各地醫院成立安寧病房；同時，也致力促使「安寧緩和醫療條例」

於 2000年正式立法通過，讓台灣成為亞太地區第一個也是目前唯一立法保障尊重自

然死亡的國家。 

2015年立法院通過「病人自主權利法」後，本會亦承接衛福部相關教育宣導計畫，

除對民眾宣導推廣外，同時辦理專業人員教育訓練課程，進一步守護國人善終。 

 

二、活動執行： 

    為順利推展會務，本計畫籌募新台幣伍佰柒拾伍萬元，以支應本會日常營運開銷。

本會主要活動如下： 

1、生命教育及宣導推廣講座： 

   結合安寧理念，對年輕學子進行生命教育，強化生命尊嚴及預立醫療自主的重要觀

念。積極對社會大眾推動安寧療護及生命教育、預立醫療自主之理念，持續辦理各

式宣導活動。 

2、專業人員教育訓練： 

   提供安寧療護、預立醫療自主繼續教育課程及工作坊，培育安寧、病主法專業人

員。 

3、文宣影帶製作： 

製作並提供各式文宣、手冊、繪本及生命教育影音教材提供民眾接觸安寧療護的入

口。 

4、經濟補助、社區關懷工作： 

針對不同病家需求提供醫療費用補助、住院及居家看護費、安寧居家交通費及急難

救助費等經濟補助；進入長照機構辦理，針對專業人員辦理臨床帶教課程，加強社

區資源連結。 



5、建立合約醫院、合約機構連結： 

鼓勵醫院及長期照護機構加入本會合約單位，共同提升安寧緩和之醫療、教學及服

務品質，以協助疾病末期病人獲得適當之照護及關懷。 

6、拓展國際關係： 

辦理海外研習營，組團拜訪及受訓；參加國際組織及會議；主導或籌辦二年一次的

亞洲暨太平洋區安寧療護會議；協助安排國外人士來台參訪安寧病房或短期見習。 

7、公共活動與媒體經營： 

      每年辦理世界安寧日活動，友好單位交流、捐款人經營、官網、社群媒體營運。 

 

三、執行成果（109年 06月 23日至 110年 09月 30日止）： 

1、生命教育及宣導推廣講座 

 民眾宣導講座： 

每年主動或受邀辦理的安寧療護宣導講座是本會致力深耕的重要工作，唯有走進

人群，才能真正聽到民眾對於死亡的想法，並且溝通、傳遞正確觀念。計畫執行

期間共接獲民間單位或醫療機構共 68場宣導講座申請，宣導人數約 3,329人。 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

宣導講座 拍攝日期：109年 07月 01日 宣導講座 拍攝日期：109年 07月 28日 宣導講座 拍攝日期：109年 08月 06日 

宣導講座 拍攝日期：109年 09月 04日 宣導講座 拍攝日期：109年 10月 14日 宣導講座 拍攝日期：109年 10月 27日 



 

 免付費諮詢專線 

為了提供民眾最直接容易解疑的管道，本會自 2004 年起開通「安寧療護免付費諮

詢專線」(0800-008-520)，另於 2017年開辦「病人自主權利法免付費諮詢專線」

(0800-008-545)。 

安寧療護專線 0800-008-520 計畫執行期間接聽通數共 1,199通。 

0800-008-545 計畫執行期間接聽通數共 974通。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

宣導講座 拍攝日期：110年 02月 25日 

宣導講座 拍攝日期：110年 03月 12日 宣導講座 拍攝日期：110年 04月 13日 宣導講座 拍攝日期：110年 05月 03日 

宣導講座 拍攝日期：109年 11月 11日 宣導講座 拍攝日期：109年 12月 21日 



 「安寧療護志工課程」： 

「安寧志工」是安寧療護全隊照顧中，不可或缺的重要角色。因志工的加入，才

使安寧療護的理想得以實現。為了鼓勵更多民眾瞭解安寧療護，並投入安寧志工

服務，計畫執行期間，本會在北高兩市辦理兩場「安寧療護志工課程」，共計

528人參與。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

志工課程 拍攝日期：109年 09月 05日 志工課程 拍攝日期：109年 09月 05日 志工課程 拍攝日期：109年 09月 05日 

志工課程 拍攝日期：109年 09 月 12日 

志工課程 拍攝日期：109年 09 月 12日 

志工課程 拍攝日期：109年 09 月 12日 



2、專業人員教育訓練： 

 病人自主權利法 

本會 109 年繼續承接衛生福利部推廣人自主權利法計畫，從醫療機構、諮商人員

訓練、民眾宣導、政策建議等多面向協助推動病主法。計畫執行期間，辦理以下

課程及活動： 

 開辦病人自主權利法預立醫療照護諮商人員訓練線上課程，共 3,352人參訓。 

 辦理 21 場「預立醫療照護諮商人員訓練課程」，共 1,250人參訓。 

 辦理 1 場「預立醫療照護諮商人員訓練」視訊直播課程，共 122位參訓。 

 辦理 4 場「ACP諮商團隊課程講師訓練營」，共計 78位參訓。 

 辦理 1 場「病主法臨床情境與照護實務策略研討會」研討會。 

 完成 20 場病人自主權利法法規、政策說明會，參與活動至少 400人。 

 於台北火車站大廳辦理病人自主權利法大型教育活動，現場設置醒目且內容多

元的大型看板，力求使不分年齡、教育程度、城鄉之民眾皆能快速而正確掌握

病主法相關資訊，約有 3,000人次參與。 
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臺北車站宣導活動 

拍攝日期：109年 10月 10日、11日 
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臺北車站宣導 

拍攝日期：109年 10月 10、11日 
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病主法研討會 拍攝日期：109年 12月 6日 
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臺北車站宣導 

拍攝日期：109年 10月 10、11日 

臺北車站宣導 

拍攝日期：109年 10月 10、11日 

病主法研討會 拍攝日期：109年 12月 6日 

病主法研討會 拍攝日期：109年 12月 6日 



 長照人員安寧課程 

本會持續在長照機構推動安寧療護，透過長照人員培訓課程，提升長照機構管理

階層對於在機構執行安寧療護的使命感，也增強照護者的照護能量；協助長期照

護人員自我能力提升，也輔助與住民及其家屬談論安寧善終的能力。計畫執行期

間，辦理以下課程及活動： 

 辦理 1 場長照人員安寧照顧培訓基礎課程，共 114 人參訓。 

 辦理 1 場長照人員安寧照顧培訓直播視訊課程，共 132人參訓。 

 與奇美醫院共同推動長照機構安寧能力建構合作案，輔導永保安康護理之家及

樺馨苑二家長照機構。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 安寧靈性關懷人員課程 

身心靈的全人照顧是安寧療護的重要理念與實踐，末期病人的靈性照顧，伴隨著

身體機能的衰退，內在的靈性有時發展得比健康時期還要高，照顧者必須能敏感

覺知病人所發出的靈性需求。 

透過團體課程，提升醫療專業人員靈性關懷知識及技能，進而協助病人提早對死

亡做準備，減少病人對死亡的恐懼，完成遺願，終至超越死亡的方向來協助病人

內在的提昇。計畫執行期間，辦理以下課程及活動： 

 2020年 4月至 2020年 9月及 2021年 5月至 2021 年 10月，每月辦理一次靈性助

教群「心靈補給站-靈性讀書會」」。 

  

  

  

長照人員課程 拍攝日期：109年 11月 7日、8日 長照人員課程 拍攝日期：109年 11月 7日、8日 

長照人員課程 拍攝日期：109年 11月 7日、8日 長照人員課程 拍攝日期：110年 08月 01日 

長照人員課程 拍攝日期：110年 08月 01日 長照人員課程 拍攝日期：110年 08月 01日 



 辦理 6 梯次護社人員靈性關懷培訓小型工作坊，共 44人參訓。 

 辦理 1 場安寧靈性關懷人員培訓課程，共 65人參訓。 

 辦理 2 場（含 1場視訊直播）居家護理人員靈性探索工作坊，共 135人參訓。 
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3、文宣影帶製作： 

為提升民眾對於安寧療護及病主法的認識，本會製作各式文宣、海報；出版安寧照顧

會訊，提供民眾及醫療單位或長照機構索取，透過各式推廣品讓安寧療護與病主法帶

動善終議題，成為國人關注的焦點。 

 出版安寧照顧會訊第 98期（30周年特刊）及第 99 期。 

 與今周刊合作出版《留下愛，好好說再見》別冊。 

 出版 HFT Newsletter 共 4期。 

 改版「病人自主權利法」宣導摺頁。 

 透過訪問 10 位不同職別的安寧團隊成員，根據口述 10個真實的安寧病人心願故

事，錄製成 10支短篇宣導影片。製作「Instawish 限時許願牆」網站，邀請民眾在

活動網頁寫下自己的限時心願，希望藉此帶動社會對於生命和死亡的思考及討論。 

   

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「Instawish 限時許願牆」https://instawish.hospice.org.tw/ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4、經濟補助、社區關懷工作： 

安寧照顧基金會為協助需要安寧療護之病人，獲得適當的醫療及減輕經濟貧 

困者的家庭負擔，針對不同照顧需求提供醫療費用補助、住院及居家看護費、安寧居   

家交通費及急難救助費等需求，透過本會合約機構的安寧團隊或護社人員提出申請， 

給予需要安寧療護之病人及其家屬完整的照護與關懷。計畫執行期間共補助 72例個 

案，補助金額為 1,198,178元。 

 醫療費用補助 

 住院期間之一般醫療費用、病房差額、所需藥物等費用。 

 安寧居家訪視交通費及輔具租借費等，相關臨床醫療費用。 

 特殊自費必要醫療項目，以達緩解症狀為目的，可另案提出。 

 看護照顧費 

 住院及居家看護費用。長照機構/指定機構特殊需求看護費用。 

 急難救助 

 病人或主要照顧者為家庭主要經濟來源，因罹患重大疾病或照顧因素無法外出 

工作，導致生活陷入困境者。 

 營養費、衛材費、喪葬費、救護車費或其他必要費用。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5、建立合約醫院、合約機構連結： 

為了讓安寧療護在台灣生根，安寧基金會從 1992年便開始與醫院簽訂合約。初期是

提供合約醫院設立病房或進行安寧緩和療護所需的醫療儀器或藥品、再逐漸開始規劃

教育訓練、專業人員座談及病人經濟補助等。 

自 2015年起，即以合約醫院的經驗為基礎，開啟與長照機構的對話，協助長照機構

安寧療護服務以及資源連結；並開始與長照機構簽訂合約，積極將安寧療護觀念在機

構中推廣、辦理教育訓練以及病人經濟補助。 

計畫執行期間，本會新增了協和醫院、彰化基督教醫療財團法人鹿港基督教醫院、國

立臺灣大學醫學院附設醫院新竹臺大分院生醫醫院、臺北榮民總醫院新竹分院、竹山

秀傳醫院共 5家合約醫院，以及國軍退除役官兵輔導委員會新竹榮譽國民之家 1家長

照合約機構。 

本會至今已與 107家醫院、2家長照機構簽約，共同為推動安寧療護及提供安寧服務

而努力。 

6、拓展國際關係： 

本會積極參與國際活動，除了是 APHN（亞太安寧療護學會，Asia Pacific Hospice 

Palliative Care Network）創始國之一，亦每二年一次，主辦或組織台灣代表團參與

APHC（亞太安寧療護會議，Asia Pacific Hospice Conference）（2011年、2015年為

本會主辦、2013 年率團前往泰國、2017年率團前往新加坡、2019率團前往印尼），在

國際展現出台灣安寧療護的重視與團結。 

另也經常與海外生死教育團體交流辦理國際參訪活動，包含各團體現況分享，在地安寧

機構參訪、安排安寧專家演講等。 

 APHN 

 受疫情影響，2020、2021年度會員大會（AGM）改為線上視訊方式召開，台灣

council member 亦出席參加。 

 APHN與新加坡慈善機構 Sing Lit Station將共同出版《千紙鶴》詩集，開放募

集安寧好詩；台灣共有 18位投稿者、合計 26篇稿件，最終 5位投稿者 5篇詩

集入選。 

 APHC 

 受疫情影響，2021年第 14屆亞太安寧療護會議改為線上召開，本會為鼓勵台灣

安寧伙伴參與，依往年慣例提供論文投稿獎勵，共有 38位安寧醫療人員提出申

請。 

 本會亦補助 APHN會員一年會費，以利伙伴以較優惠身份（金額）報名會議，另

提供華人安寧療護高峰論壇會前研討會（中文會議）報名費補助。 



  

 

  

 

台灣投稿者入選詩集之詩作截圖 
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7、公共活動與媒體經營： 

近年來，安寧照顧基金會常以不同的活動將善終議題結合文化活動，柔軟帶動社會話

題；亦積極經營社群網站，不論是 Facebook粉絲專頁、LINE＠生活圈、Instagram等

等，都是希望用最貼近的距離、最快速的方式與群眾對話，了解民眾對於死亡的想

法，鼓勵其提早做好醫療選擇準備，才能為自己預約美好的善終。 

 「如果有一天，我們說再見２」徵文活動 

2013年，安寧照顧基金會舉辦了「如果有一天，我們說再見」徵文比賽，鼓勵國

人及早省思自己的生命的態度、練習與摯愛親人告白與道別，進而理智並清晰地表

達末期醫療、生後事安排的選擇與緣由。當年引起社會熱烈迴響，共收到 656個令

人動容的投稿，後與康健出版社合作，集結出版《如果有一天，我們說再見》一

書，並開始在各大校園及民間單位宣導推廣。 

2020年、2021年全球各國皆壟罩在 Covid-19疫情陰霾中，環伺的死亡、悲傷和不

確定，也在社會中激起關於「道別」的思考。為此，安寧基金會再次舉辦「如果有

一天，我們說再見２」徵文活動，邀請大眾寫下說再見的方式、對於生命的想法。 

本次活動共收到 321篇投稿，並評選出 10位優勝者；投稿作品亦會循前次模式，

集結出版，也再作為民眾宣導與生命教育的推廣。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 安寧基金會 30週年系列活動暨世界安寧日影展 

2020年適逢安寧基金會成立 30週年，以此為契機，舉辦了一系列的慶祝暨推廣活

動，並擴大辦理為期兩天的世界安寧日影展： 

 「Instawish 限時許願牆」（https://instawish.hospice.org.tw） 

安寧療護在台灣已推動 30年，仍有許多人不敢開口討論生死之事；為了帶動社

會對於生命和死亡的思考及討論，透過訪問 10 位不同職別的安寧團隊成員，根

據口述 10個真實的安寧病人心願故事，錄製成 10支短篇宣導影片。後續也將

影片上架到「Instawish限時許願牆」網站，透過安寧病友必須在很短時間內完

成、真實意義上的「限時動態」，展現安寧療護的價值與意義外，也讓民眾藉

著觀看影片後的餘韻，在活動網頁寫下自己的限時心願，鼓勵民眾提早思考善

終準備，由思考落實為行動。 

「Instawish 限時許願牆」作為安寧基金會 30週年系列活動的前導活動，同時

在台北捷運站、台中捷運站刊登燈箱廣告，引起不小迴響。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「Instawish限時許願牆」
https://instawish.hospice.org.tw/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 「台灣生命態度及安寧療護認知變遷」調查發布記者會 

安寧緩和療護扎根台灣多年，社會對於生死大事的觀念和認知皆發生劇烈改

變。安寧基金會於 2020年 7月完成四場國人生命態度暨安寧療護認知（質

化）調查，10月 6日舉行「台灣生命態度及安寧療護認知變遷」調查發布

記者會，調查發現台灣傳統醫療「急救到底」的思維已被翻轉，民眾對於生

命的思考以及對安寧療護的認知，都較過去顯著提升，且年齡越長者對於安

寧療護的接受度越高。 

記者會邀請到前副總統、中央研究院陳建仁院士及國健署王英偉署長與會致

詞；並獲多家媒體報導（https://www.hospice.org.tw/content/3078）。 
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https://www.hospice.org.tw/content/3078


 世界安寧日影展及映後座談會 

2020 年適逢安寧基金會 30週年，我們延續 2017 年、2019年的模式，第三度

結合世界安寧日於 2020/10/10、11日，租用台北車站大廳舉辦為期兩天的安

寧日影展。以二大主題、6部影片、搭配名人專家的映後座談，讓更多民眾認

識安寧照顧基金會 30年來帶來的社會寧靜革命，也喚起國人對末期醫療與善

終這項基本人權的重視。 

影展第二天的「向外籍照護天使致敬」影展，特別結合外籍朋友們在台北車站

聚集的習慣，提供輕鬆、當地語言發音的電影，帶給他們全然放鬆的「回家」

的感受，也藉此向高達 20萬人以上的社福看護勞工道謝。我們亦特地製作了

越南語、印尼語、英語版的文宣，能更清楚向外籍朋友介紹安寧。 
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 30週年感恩禮拜暨音樂會 

30年前，在雙連教會禮拜堂透過「這裡有愛」感恩暨募款音樂會，匯聚一群關

懷台灣生命與臨終照顧議題的有心人，以大大小小的捐款共同催生安寧照顧基

金會。我們懷抱著初心走過 30年，2020年再次回到這個深具意義的場所，以

音樂感恩禮拜的形式重聚，並定名為「安寧 30，愛不止息」，象徵愛從這裡出

發，從未止息。 

當天貴賓雲集，包括基金會歷任董事長與多位董事皆出席，除邀請代表感性致

詞，與大家回顧 30年來點滴；現場還安排豐富的樂曲節目，這 30年來的點滴

回憶與感恩，搭載著音符環繞禮拜堂。 
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 愛不止息～這一站，下一站 30 週年宣導影片 

(https://youtu.be/YJo4mBmJUzY) 

此支影片除了做為安寧基金會 30週年階段記錄，亦希望從安寧基金會 30年

來推動台灣安寧療護的軌跡看見台灣安寧療護的發展，影片內容涵蓋了安寧

療護與預立醫療(病主法)概念之推廣。 

我們始終想要告訴大眾，「安寧療護」是指針對治癒性治療無效益末期病人，

提供積極性及全人化的照顧，以維護病人與家屬最佳的生命品質。透過疼痛控

制，減緩身體上其他不適的症狀，同時協助病人與家屬在心理、社會和心靈上

的調整；也就是說，當現代醫療技術無法為病人提供更有力的服務時，安寧療

護以尊重生命的哲學態度，陪伴病人尊嚴活到最後一刻，並輔導家屬面對未來

生活。 

本影片特邀請代言人吳念真導演錄製旁白，並在 2021年 3月正式公開。 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=YJo4mBmJUzY
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